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Magyarország a lá ír t a 
az állampolgári szolgáltatá-
sok technológiai fejleszté-
sérôl szóló nyilatkozatot. Az 
aláíró országok hangsúlyoz-
zák, hogy az elektronikus 
kormányzati szolgáltatások 
bôvítése, új formáinak meg-
honosítása a közigazgatási  
ügyek egyszerûbb és gyor-
sabb intézését, a kormány-
zati munka átláthatóságát, 
a közvetlen állampolgári vé-
leménynyilvánítás lehetôsé-
gét, s ezen keresztül az e-de-
mokrácia bôvítését eredmé-
nyezheti.

Az Athénban megrendezett 
Információtechnológiai Vi-
lágkongresszuson 17 ország 
által aláírt zárónyilatkozat 
az elektronikus kormányzás 
és az elektronikus demokrá-
cia fejlesztését tûzte ki cé-
lul. Így a nyilatkozatban töb-
bek között elfogadták, hogy 
az elektronikus kormányzás 
során elôtérbe kell kerülnie 
az állampolgár-központú ál-
lamigazgatási ügyintézésnek, 
a kapcsolatok új formáját kell 
kialakítani az állam és az ál-
lampolgárok között, egysze-
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Országos modellkísérleti program indult 
a közigazgatás korszerûsítésére. Kiss Péter, 
a Miniszterelnöki Hivatal vezetôje Lamperth 
Mónika belügyminiszterrel közösen jelentet-
te be az ügyfélszolgálati charták bevezetését 
szolgáló kísérleti program Bács-Kiskun me-
gyei elindítását.

Bács-Kiskun megye öt települési önkor-
mányzata mellett hét egyéb szervezet vesz részt 
a modellkísérletben, amely egyben a közigaz-
gatási reform második szakaszát is jelenti, 
és minôségi  változást jelent az állampolgá-
rok számára a közszolgáltatásokhoz történô 
hozzáférés területén – fejtette ki a kancellária-
miniszter. Az ügyfélszolgálati charták lényege, 
hogy egységes mércét állítanak a közigazgatá-
si szolgáltatások területén. Az Európai Unió-
hoz korábban csatlakozó országokban, ahol 
a kormány ezt a chartát bevezette, nôtt az ál-
lampolgárok elégedettsége, javult a közszol-
gáltatások megítélése.

A belügyminiszter elmondta: 780 államigaz-
gatási szerv és több, mint 2200 önkormány-
zat bevonásával egy felmérést készítettek, en-
nek adatait felhasználják az ügyfélszolgála-
ti charták megalkotásakor. A modellkísérlet 
tapasztalatai alapján 2005 második felében 
megszülethet a közigazgatási reform beveze-
téséhez szükséges törvény, és utána következ-
het az országos bevezetés.

rûsíteni kell az adminisztratív 
eljárásokat, valamint átlátha-
tóvá kell tenni a kormányza-
ti intézményeket. Ezen kívül 
egyszerûsíteni kell az állam-
polgárok számára az ügyinté-
zéshez szükséges informáci-
ók elérését és ki kell alakíta-
ni a demokratikus részvétel 
új formáit.

Magyarországon az Elek-
tronikus Kormányzati Köz-
pont fejlesztései kapcsán 
a jövôben mindenki számára 
lehetôvé válik a kormányzati 
intézmények által kötelezôen 
megjelenítendô információk-
hoz való hozzáférés. Emellett 
kialakítják a hivatalos ügyek 
gyorsabb intézése érdekében 
az idôpontfoglalás rendsze-
rét. A kormányzati portálon 
fórumok, véleménynyilvánító 
ablakok, és a közérdekû kér-
dések kapcsán online szava-
zási lehetôség áll majd a fel-
használok rendelkezésére. 
Az új közigazgatási törvény 
szerint, amelyet várhatóan 
ôsszel fogadnak el, lehetôvé 
válik majd, hogy minden köz-
igazgatási ügyet elektronikus 
úton is el lehessen intézni.

Modellkísérlet  
a közigazgatás  
korszerûsítésére

Kilencmilliárd forint  
az okmányirodák fejlesztésére 

Kilencmilliárd forintot fordítanak 2004 és 2007 
között az okmányirodák fejlesztésére. Ma az or-
szágban 274 okmányiroda mûködik, 25-tel több, 
mint két évvel ezelôtt. Ezek egy részében kísér-
leti jelleggel lehetôség van az elektronikus, szá-
mítógépes ügyintézésre, s Belügyminisztérium 
igyekszik kiszélesíteni ezt a kört.

Az állampolgári szolgáltatások  
technológiai fejlesztése

Elfogadta az Országgyû-
lés a hivatalos iratok kézbe-
sítésérôl szóló új törvényt. 
Ennek értelmében szabály-
szerû postai kézbesítési kí-
sérletek ellenére át nem vett 
iratokra úgy kell tekinteni, 
mintha azok a címzett birto-

kába kerültek volna. A tör-
vény bevezeti a végrehaj-
tói kézbesítés intézményét, 
amely szerint a végrehajtás-
ról szóló bírósági határozat-
tal felkutathatják a címzet-
tet, és az iratot személyesen 
adhatják át neki. 

Kézbesítés végrehajtóval
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Új játszóterek épülnek 
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A jövô évi költségvetésbôl több pénzt kell fordíta-
ni az úthálózat felújításának támogatására, kiemelten 
kell kezelni a városi tömegközlekedés kérdését, az ön-
kormányzatokat pedig ösztönözni kell a beruházásokra 
– mondta Lamperth Mónika belügyminiszter a városi 
polgármesterek konferenciáján. A belügyi tárca vezetô-
je kifejtette: folynak a jövô évi költségvetés tervezésének 
elôkészületei. Az önkormányzatokat a jelenleginél jobban 
szeretnék ösztönözni arra, hogy saját forrásaikból jelen-
tôsebb összegeket fordítsanak az utak felújítására, ezért 
az elképzelések szerint a települések útfelújításra fordított 
minden forintjához még egy forintot hozzátenne a köz-
ponti költségvetés. Ezt azonban nem kátyúzásra, hanem 
az utak teljes körû felújítására fordítanák.

A 2004-ben bevezetett a tömegközlekedési normatí-
váról a belügyminiszter elmondta: mintegy 8,5 milliárd 
forintot különítettek el erre a célra. A március 16-ai ha-
táridôig 135 önkormányzat nyújtotta be kérelmét, ebbôl 
131-et fogadtak el. Így például a fôvárosi önkormányzat 
5,9 milliárd forintot, Debrecen közel 315 millió forintot, 
míg Tatabánya 70 millió forintot kaphat.

Az idei központi költségvetésben egy felülrôl nyitott, 
4,4 milliárd forintos alapot különítettek el az uniós pá-
lyázatokhoz elegendô önrésszel nem rendelkezô önkor-
mányzatoknak. Erre már 475 jelentkezés érkezett, amely-
bôl elsô körben 15  önkormányzat beadványát bírálták 
el pozitívan.

A kistérségi pályázatokról szólva a belügyminiszter 
leszögezte: a köztársasági elnök alkotmányos aggályai 
nem befolyásolják a mintegy hétmilliárd forint felosztá-
sát, amelyrôl az elôzetes terveknek megfelelôen augusz-
tus 15-éig dönt majd a Belügyminisztérium.

A jövô év végéig 
115 iskolát újítanak 
fel PHARE-támoga-
tással, összességé-
ben mintegy 6,5 mil-
liárd forint értékben. 
A program – amely-
nek forrá-
sait 40 szá-
za lékban 
az oktatási 
tárca, 60 százalékban 
a PHARE-támoga-
tás biztosítja – a hát-
rányos helyzetû tér-
ségek iskoláinak fel-
újítását, és az intéz-
mények informatikai 
eszközökkel történô 
felszerelését szolgálja.

Épületek felújításá-
ra, informatikai eszkö-
zök beszerzésére 5,7  
milliárd forint áll ren-

delkezésre. A 844 je-
lentkezô közül 115 is-
kola nyert, egy-egy 
pályázó 20,8–62,9 
millió forint közötti 
támogatást kap. Tar-
talomfejlesztésre, 

pedagógus-
továbbkép-
zésre 641 
millió forin-

tot különítettek el. 
A 124 pályázó közül 
42 nyert 4,3–12,6  
millió forintot. Az igé-
nyelt támogatás hét-
szerese volt a rendel-
kezésre álló összeg-
nek. A pályázatra el-
sôsorban 250–300 fôs 
iskolák jelentkeztek, 
a száz diák alatti intéz-
mények aránya mint-
egy tíz százalék volt.

A szociális ellátórendszer modernizálásá-
ra jövôre reform kezdôdik – jelentette ki Kö-
kény Mihály egészségügyi miniszter. Fejlesz-
tik a bölcsôdei hálózatot, megnövelik a csa-
ládi pótlék összegét és az egyedül élô idôs 
korúak emelt összegû járadékhoz juthatnak. 
A tervek szerint kiterjesztik az ápolási díjat 
és ez a tevékenység munkaviszonynak szá-
mít a jövôben. 

Ebben az évben a tavalyihoz képest negyven száza-
lékkal több pénz jut játszóterek kialakítására – mondta 
Gyurcsány Ferenc ifjúsági miniszter. Az idén 230 mil-
lió forintos keretre pályázhatnak a települések, európai 
uniós szabványoknak megfelelô játszóterek építésére. 
Változást és könnyítést jelent, hogy a pályázatokat ezen-
túl nem Budapesten bírálják el, hanem régiókban. A mi-
niszter közölte: a pénzt a minisztérium biztosítja, a for-
rásokat a regionális fejlesztési tanácsokon keresztül ér-
hetik el az önkormányzatok.

Gyurcsány Ferenc elmondta: 2008-ra nem lesz is-
kola tornaterem nélkül és nem lesz kistérség tanuszo-
da nélkül, köszönhetôen annak a sportlétesítmény-fej-
lesztési programnak, amelyet a közelmúltban fogadott 
el a kormány. A döntés nyomán a következô két évben 
300 – 400 sportpályát újítanak fel. A költségek kéthar-
mad részét központi költségvetésbôl biztosítják, a fenn-
maradó részt kell az önkormányzatoknak elôteremteni-
ük. Száz tornaterem és ötven tanuszoda is megépül.

Több pénz az útfelújításra 

Modernizálják  
a szociális ellátórendszert

Támogatott  
iskolák
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Magyarország élen jár az újonnan csatlakozott orszá-
gok között az európai uniós fejlesztési források felhasz-
nálásában. A nyertes pályázókkal 8 milliárd forint támo-
gatásról már született szerzôdés, és további 30 milliárdról 
június végéig szerzôdés-aláírásra kerül sor – jelentette be 
Baráth Etele, a Nemzeti Fejlesztési Hivatalt felügyelô po-
litikai államtitkár. Június elejéig 4156 pályázatot nyújtot-
tak be uniós forrásokra, az igényelt támogatás mintegy 
100 milliárd forint. A 2004–2006 közötti idôszakban 1350 
milliárd forint beruházás valósulhat meg uniós társfinan-
szírozással, a forrásokból mintegy hétezer önkormányza-
ti pályázat, valamint húszezer vállalkozás és hatezer civil 
szervezet pályázata kaphat támogatást. Az államtitkár sze-
rint Magyarország élen járt abban is, hogy meghirdette a 
pályázat-elôkészítô alapot. Az alap támogatásával az idén 
több mint négyszáz pályázatot adnak be.

Jól halad az uniós  
források felhasználása

Hatékonyabb koor-
dinációra, idôben ki-
írt pályázatokra len-
ne szükség a balatoni 
strandok megtisztítá-
sával kapcsolatos fel-
adatok elvégzéséhez. 
A Balatoni Szövetség 
elnöksége szerint ez 
minden tóparti  ön-
kormányzat számára 
elsôdleges szempont, 
hiszen a strandok ál-
lapota nagymértékben 
hozzájárul a tóparti tu-
rizmus sikeréhez. Me-
derkotrásra és -tisztí-
tásra, a partvédmûvek 
állagának megôrzésé-
re, illetve növényzet 
eltávolítására tavasz-
szal 403 millió forint 
forrással írt ki pályá-
zatot a Balaton Fejlesz-
tési Tanács. Mederkot-
rásra 30, az egyéb fel-

adatokra maximum 
8 millió forint támo-
gatás kapható. Több 
polgármester szerint 
az elnyerhetô támoga-
tás kevés a feladatok-
hoz mérten, ezért na-
gyobb összegû pályá-
zati segítségre lenne 
szükség. A tapasztala-
tok szerint egyébként 
az önkormányzatok jó 
része hiányosan vagy 
hibásan kitöltve adta 
be pályázatát, így vagy 
elesett a támogatástól 
vagy nem kapta meg 
idôben.

A Balatoni Szövetség 
elnöksége arról is dön-
tött, hogy kérik a Bala-
ton Fejlesztési Tanács-
tól: írjon ki pályázatot 
a kikötôk kotrására is, 
erre ugyanis eddig nem 
lehetett pályázni. 

Koordináció a tisztább strandokért

A Környezetvédelmi és 
Vízügyi Minisztérium civil 
szervezetekkel együtt prog-
ramot hirdetett a Balaton-
parti strandok minôsítésé-
re. A pályázati úton elnyer-
hetô elismerésre, a „Kékhul-
lám Zászlóra” a vízminôség, 
a turisztikai vonzerô, vala-
mint a szolgáltatások szín-
vonala alapján választják 
ki a fürdôhelyeket. Az elsô 
zászlók várhatóan július ele-
jén jelennek meg a tó kör-
nyékén. A zsûrizésben a Ba-
latoni Szövetség, a Magyar 
Marathon Klub és felkér t 
szakértôk vesznek részt. A 
környezetvédelmi tárca ter-

vei között szerepel, hogy 
ezt a minôsítési rendszert 
kiterjesszék az ország ösz-
szes strandjára, illetve hogy 
Magyarország csatlakozzon 
a nemzetközi strandminôsítô 
rendszerhez.

A tárca és más minisz-
tériumok költségvetésében 
az idén csaknem ötmilliárd 
forintot terveztek a balatoni 
és tókörnyéki  fejlesztések-
re. A tervek szerint 2005 vé-
gére megépülnek a tó körül 
a szennyvíz fôgyûjtô-csa-
tornák, 2006-ra pedig vár-
hatóan megoldódik a Bala-
ton körzetében a hulladék-
kezelés is.

Strandminôsítô program  
a Balatonnál

Az Országgyûlés várha-
tóan ôsszel elfogadja a ma-
gyar idegenforgalom fejlesz-
tési céljait 2013-ig megha-
tározó nemzeti turizmusfej-
lesztési stratégiát. Pál Béla, 
a gazdasági tárca idegenfor-
galomért felelôs államtitkára 
elmondta: a stratégia meg-
alkotása azért is szükséges, 
mert ennek alapján határoz-
ható meg, hogy az Euró-
pai Unió 2007–2013 közöt-
ti finanszírozási idôszakában 
milyen beruházások megva-
lósítására használja fel az or-
szág a turizmusfejlesztésre 
rendelkezése álló uniós for-
rásokat.

A 2004–2006 közötti idô-
szakban összességében 20 
milliárd forint áll az uniós 
támogatási alapokból a ma-
gyar turizmus rendelkezésé-
re, amit 8 milliárd forint ha-

zai társfinanszírozás egészít 
ki. Az EU következô költség-
vetési periódusában viszont 
várhatóan évente használ-
hat fel ennyit Magyarország. 
Alapvetô tehát a turizmus je-
lenlegi helyzetének pontos 
meghatározása, és annak 
megtervezése, hogy hová  
akar eljutni a következendô 
évtizedben az ágazat.

A statisztikai adatok sze-
rint az uniós csatlakozás 
növelte a tagországok pol-
gárainak érdeklôdését ha-
zánk iránt. Az év elsô há-
rom hónapjában – 2003 ha-
sonló idôszakához képest – 
12 százalékkal  több vendég 
érkezett hozzánk a 15 tag-
állam területérôl. Összesen 
15 százalékkal  nôtt a Ma-
gyarországra érkezô külföl-
diek száma, ami a 2000-es 
év óta a legjobb adat.

Nemzeti turizmusfejlesztési stratégia
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