Ombudsman
Szegeden

A legtdbb megkeresés
az 6nkormanyzati beru-
hazasokkal, felbjitasokkal,
kozmi(ivekkel kapcsolathan
érkezett az orszagban els6-
ként létrehozott Lakossagi
Erdekvédelmi Hivatalhoz
Szegeden. A hivatal, amely
azegyéni bejelentések mel-
lett 6nkormanyzati cégeket
is vizsgal, egyéves fenndl-
lasa soran 250 (igyet ellen-
Grzott. A bejelentések 41,5
szazaléka a polgarmeste-
ri hivatal varosiizemelteté-
si irodajaval kapcsolathan
érkezett, amely az dnkor-
manyzati beruhazasokkal,
feltjitasokkal, kdzmivek-
kel és a kornyezettel fog-
lalkozik. Az tigyfelek tdbb
mint negyede 6nkormany-
zati cégek miatt kereste fel
az irodat és tett kifogast a
vizm(i, a hGszolgaltatd vagy
az ingatlankezel® tarsasag-
gal kapcsolatban.

Tavaly marciusban
azzal a céllal hoztak létre
az érdekvédelmi titkarsa-
got, hogy segitse a lakos-
sdg és a varoshaza kozot-
ti kapcsolattartast, illet-
ve tdjékoztassa a jegy-
z6t a hivatal miikddésé-
ben rejlé esetleges tipus-
hibakrol. A hivatalban barki
panaszt tehet, ha agy latja,
hogy sérelem érte jogait az
onkormdnyzat illetékessé-
ge alatt m(ikodé barmely
szerv, intézmény, cég elja-
rasa, hatarozata, intézke-
dése, vagy éppen mulasz-
tasa kovetkeztében.

Integralt e-onkormanyzati
rendszer a homolkhati
kistérségben

Integralt e-6nkormanyzati rendszert hoznak létre
a homokhati kistérségben, a kistérség az informa-
tikai fejlesztés kiépitésére unios forrasokboél 470
milli6é forintot nyert el, amit 45 milli6 forintos kor-
manyzati tamogatas és az érintett telepiilések 22
milli6 forintos 6nereje egészit ki. Az érintett kilenc
onkormanyzat mintegy 26 ezer lakosat ellaté rend-
szer a jové év masodik felére késziil el. Kiépiilésé-
vel egyszertisodik és rovidebb lesz az tigyintézés,
igy koltséghatékonyabba valik az énkormanyzatok
mukodése. A program els6 szakaszaban az dnkor-
manyzati dolgozokat készitik fel a rendszer hasz-
nalatara, telepiilési és térségi portalrendszert ala-
kitanak ki, valamint lehet6vé valik az elektronikus
dokumentumkezelés. A projekt masodik szakasza-
ban minden polgarmesteri hivatalban a testiileti
munkat tdmogato6 rendszert alakitanak ki, és meg-
teremtik a szocialis-, a szabalysértési-, az ado6- és
az épitéshatosagi tigyek elektronikus intézését. A
fejlesztési program modellként szolgal mas Kistér-
ségek szamara is.

Informatikai fejlesztés
Kecskeméten

Kecskemét és vonzaskor-
zetének legnagyobb infor-
matikai fejlesztése kezd6-
dik az EU 540 millié forin-
tos tamogatasaval, amely-
hez az nkormanyzatnak 100
milli6 forint sajat er6t kell biz-
tositania. A program azidén
elindul és 2008-ra fejezédik
be. A polgarmesteri hivatal-
ban kialakitjdk az elektroni-
kus kozigazgatast és a digi-
talizalt tigyiratkezelést. A fej-
lesztések megvaldsitasa utan
avallalkozasok és a magan-
személyek is azonnal hozza-
juthatnak a legfrissebb infor-
maciokhoz. Az dnkormany-
zati képvisel6k a laptopjukra
fogjak kapni az elGterjeszté-
seket és a kapcsolattartas
is a szamitogépen keresz-
tiil torténik majd.

Sikeres kozigazgatasi
modellkisérlet Bacs-Kiskun
megyében

Ujabb &llomaséhoz érke-
zett Bacs-Kiskun megyében
a Kézigazgatasi Ugyfélszol-
galati Karta orszagos beve-
zetését megel6z6 modellki-
sérlet. A programban részt-
vevd 12 megyei szervezet
tébb olyan ajitast is beveze-
tett, amely az ligyfelek maga-
sabb szinten torténd kiszol-
galasat segiti. A kozigazga-
tdsi karta egy olyan doku-
mentum, amelyben megfo-
galmazzék az iigyfelek elva-
rasait, jogait és a hivatalok
kotelezettségeit, illetve azok
szamonkérését.

AKkarta elGirja tobbek kozott
azt, hogy heti egy alkalommal
lehetdséget kell biztositani az
ugyintézésre azok szamara is,
akik 16 6ra utan szeretnének a
hivatalokhoz fordulni. A hiva-
talokban (igyfélvédnok kép-
viseli az iigyfelek érdekeit, aki
nyolc napon beliil kivizsgal-
ja a hivatal miikodésével és a
kartaban foglaltak megsérté-
sével kapcsolatosan benylj-
tott panaszokat.

A Bécs-Kiskun megyé-
ben folyé modellkisérletben
0t 6nkormanyzat, 6t teriile-
ti allamigazgatasi szerv és
két rendvédelmi szerv vesz
részt. A program keretében
Kiskunfélegyhazan dtalaki-
tottak az ligyfélfogadot, a

kalocsai rend6rkapitanysa-
gon a gyermekekkel érkez6
allampolgarok részére ala-
kitottak ki kiilon helyiséget,
a tompai hataratkel6n pedig
akadalymentesitett, korszerdi
varotermet épitettek. A kisér-
leti program f6 célkitiizése
a kozszolgaltatasok szinvo-
nalat jelentdsen javito, tgy-
félbarat rendszerek kiépité-
sének, az esélyegyenl@sé-
get is hatékonyan elGsegitd
gyfélszolgalati karta foko-
zatosan torténd bevezetésé-
nek szakmai megalapozasa.
A program sikere esetén a
tervek szerint janius 1-jét6l
az egész orszaghan megkez-
d6dhet a kartaban foglaltak
fokozatos bevezetése.
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Megyék kozotti
Uj egyiittmiikddés

Lamperth Mdnika beliigy-
miniszter szakmai megbe-
szélésre hivta meg a Dél-
dundntdli Régio harom
megyéjének vezetdit. A
taldlkozon a megyék kozot-
ti egyittmiikodés aj for-
mairol és egy erre iranyulo
modellkisérlet elinditasa-
nak lehetdségérdl volt szo.
A hasonlé modellkisérletek
részét képezik a kozigazga-

tasi reformnak, hisz ered-
ményeik és tapasztalataik
tilkrozik a varhatd hataso-
kat és igy idGben beépit-
hetdk a reform végrehajta-
si folyamatéba. A regiona-
lis modellkisérlet szerep-
I6i azért éppen Baranya,
Somogy és Tolna megyék,
mivel e régidban mar tel-
jeskoriien megalakultak a
tobbcélu kistérségi tarsula-
sok, amelyek korabban mar
tobb sikeres modellkisérlet-
ben is részt vettek.

A modellkisérlet — a
kormany decentralizacids
torekvésével és az Eurdpai
Unid alapelveivel 6sszhang-
ban — elG kivanja segiteni a
dél-dunantuli térség dina-
mikusabb, gyorsabb fejl6-
dését. A tandcskozas részt-
vev(i egyetértettek a regio-
nalis modellkisérlet elindi-
tasdra vonatkozd kezdemé-
nyezéssel, mivel az egyarant
szolgal régios és orszagos
érdekeket. A régio képvi-
sel6i megerdsitették azon

szandékukat, hogy részt
vesznek a régios modell-
kisérletben és a javaslatot
aprilis végéig képviselGtes-
tileti tléseik elé terjesztik.
A régio vezetGi azt szeret-
nék, ha a modellkisérlet jali-
us 1-jével elindulna. A bel-
igyminiszter kotelezettsé-
get vallalt arra: kezdemé-
nyezi a korméanynal, hogy a
Dél-dunantali Régiot jeldl-
je ki az allamigazgatasi és
teriiletfejlesztési modellki-
sérlet teriiletévé.

Februarban tizeno6t szocia-
lis bérlakast adott at Witting-
hoff Tamas, Budaérs polgar-
mestere. Az 6nkormanyzat
altal 2004 oktoberében kiirt
palyazatra 151csalad jelent-
kezett, ebbdl 84-en feleltek
meg a feltételeknek. A 219
milli6 forintos beruhazas-
sal épiilt, két- illetve harom-
szobas lakasok odaitélésénél
elsésorban az igényl6k egész-
ségiigyi €s szocialis helyze-
tét vette figyelembe az énkor-
manyzat. Els6bbséget élvez-
tek azok a csaladok, ame-
lyekben fogyatékossaggal €16
vagy tartosan beteg személy
él, illetve amelyeket a hajlék-
talansag veszélye fenyegetett.
Az 6nkormanyzat a bekoltozé
csaladokat tovabbiakban sem
hagyja magara: igényelhetd
lakasfenntartasi és egyéb
tamogatasokkal gondosko-
dik roluk. A tizenét aj szoci-
alis bérlakas atadasaval 41
gyermeknek és 33 felnSttnek
sikeriil lakéashelyzetén gyoke-
resen javitani.

Uj feladatok el6tt
a kozigazgatas

Akozigazgatasi eljardsi torvény bevezetését, a régi-
0k és a tobbcéld kistérségi tarsulasok mikodésének
tovabbfejlesztését, az dnkormanyzati torvény korsze-
riisitését, valamint a telepilésiigyi térvény koncepci-
o0janak kidolgozasat tartja az idei év legnagyobb kihi-
vasainak az onkormanyzatok és a kozigazgatas sza-
mara a Belligyminisztérium dnkormanyzati helyettes
allamtitkara.

Bujdosd Sdndorelmondta: az dj kozigazgatasi eljarasi
torvény novemberben Iép hatdlyba. Az ligyfelet dllitjaa
tevékenység kozéppontjaba, és az 6 helyzetét konnyi-
ti majd meg a hatdsagi eljarasban. Ehhez kell igazitani
az onkormanyzati rendeleteket, az informatikai hatte-
ret, meg kell ismertetni a koztisztviselokkel, a lakossdg
szamara is kell§ tajékoztatast kell nydjtani.

A helyettes allamtitkar tovabbi fontos teendének
nevezte a tobbcéll kistérségi tarsuldsok miikodésé-
nek segitését, tjabb tarsuldasok megalakitdsanak 6sz-
tonzését. Erre a kozponti koltségvetés 2005-ben 15,4
milliard forintot biztosit. A Belligyminisztérium jog-
alkotasi terveirdl szolva elmondta: az nkormanyza-
ti torvény megsziiletésének 15. évforduldja jo alkal-
mat kindlna arra, hogy a jogszabaly fogyatékossa-
gait az elmult masfél évtized gyakorlati tapasztalatai
alapjan megsziintessék. A kormanyprogramban sze-
repel a telepiilésiigyi torvény megalkotasa is, a jog-
szabaly koncepcidja varhatoan az év elsé felében a
kormany elé kerfil.

Még nem alkalmazhato
mindeniitt
az e-kizigazgatas

A kozigazgatasi intézmé-
nyek kozel 95 szazaléka ren-
delkezett 2003-bhan szamit6-
géppel, ezeket az alkalmazot-
tak kétharmada hasznélta. A
KOzponti Statisztikai Hivatal
adatai szerint az allamigaz-
gatasban talalhat6 a szemé-
lyi szamitdgépek 70 szazalé-
ka. Itt kiterjedt a belsd, intéz-
ményi hdlozat (intranet), s
a vilaghalohoz els6sorban
bérelt vonali kapcsolattal
csatlakoznak. Az dnkormany-
zatok az allamigazgatéshoz
képest 19 szazalékos lema-
radasban voltak 2003-ban:
az internet haszndlata csak
anagyobb telepiilések intéz-
ményeiben jellemz6, s els6-
sorban ISDN és modemes
kapcsolodast alkalmaztak.
Akozigazgatas egészén beliil
az 6nkormanyzatok informa-
cios célu befektetései nem
érik el a 6 szazalékot, mig
ez az dllamigazgatdshan 28
szazalék.
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B Lerako épiil Bodrogke-
resztiron. Hatvanhat abau-
ji és zempléni 6nkormanyzat
Osszefogasaval félmilliard
forintbdl épitési, bontasi hul-
ladék feldolgozdsara alkalmas
lizem éplil Bodrogkeresztu-
ron, a mar meglévd regionalis
telepilési szilardhulladék-lera-
ko teriiletén. Evente 50 ezer
tonna épitési és bontasi hulla-
dékot, betont, aszfaltot, liveget
dolgozhat fel az tj lizem, az igy
nyert anyagot (t- és gatépité-
sekre lehet hasznalni.

A Kornyezetvédelmi és Viz-
tigyi Minisztérium kdrnyezetvé-
delem és infrastruktdra operativ
programja (KIOP) keretében,
palyazaton nyert pénzbdl valosul
meg a 497 milli¢ forint értéki
beruhazas. Az 6sszeg haromne-
gyedét az Eurdpai Unio, 20 sza-
zalékata kdzponti koltségvetés
biztositja, a telepiilési 6nkor-
manyzatoknak csupan a fenn-
marado 5 szazalékot kell allni-
uk. A KIOP 2004-es palyaza-
ti kifrasra 30 palyazat érkezett
be, ezek koziil 6 nyert tdmoga-
tast, amelyek egyike az abau-
ji-zempléni projekt.

Az lizem zart rendszer(i lesz,
a legkorszer(ibb technoldgiaval
épil, segitségével teljes egészé-
ben megoldddhatnak a térség
ilyen tipust hulladékanak elhe-
lyezési gondjai. A projekt egyéb-
ként része annak a kozéptavu fej-
lesztési koncepcionak, amely a
zempléni régio komplex hulla-
dékgazdalkodasi rendszerének
teljes kiépitését célozza meg.

Il Mecsek-Drava hulladék-
gazdalkodasi program. Var-
hatdan 2007-ben kezdGdhet
meg a Mecsek—Drava hulla-
dékgazdalkodasi program Kivi-

telezése, a 27,5 millidrd forin-
tos beruhdzas hosszu tavon
megoldja mintegy 300 dél-
dunantali telepilés 450 ezer
lakosanak szemételhelyezési
gondjait. A program koltsé-
geinek 65 szazaléka a kohézi-
0s alapbol, 25 szazaléka kor-
manyzati forrashdl valésulna
meg, a résztvevo teleplilések-
nek 10 szazalék dneré6t kellene
vallalniuk. A projekt keretében
megteremtenék egy regiona-
lis hulladékgy(ijtési rendszer
alapjait, a zoldhulladék-gy(j-
tés, komposztalas, a szelektiv
gydijtési rendszer lehetGségét,
megoldandk a hasznositast és
az elavult lerakok bezarasat,
rekultivaciojat.

B Tobb tamogatas a kor-
nyezetvédelmi beruhazasok-
ra. Az idén a tavalyinal két-
szer tobb, 6sszesen 44 mil-
lidrd forint jut hulladékgaz-
dalkoddsi rendszerek kiépi-
tésére —jelentette be Persa-
nyi Miklos kérnyezetvédelmi
miniszter. Részben koltség-
vetési, részben EU-s pénzek-
b6l Szegeden, Debrecenben,
Szolnokon és a Zala vélgyé-
ben alakulnak ki nagy hul-
ladékgazdalkodasi rendsze-
rek, s megkezdddik tovabbi
négy el6készitése. A minisz-
ter szerint killonosen fontos
aveszeélyes hulladék kiszori-
tasa a lakossagi szeméthdl,
csokkentve ezzel a kornye-
zetkarositas kockdzatat. Az
illegalis hulladéklerakasok
megszlintetése érdekében
a jogszabalyok szigoritasat
és a rendvédelmi szervekkel
vald a szorosabb egylittmi-
kodést szeretné elérni a zold-
tarca vezetGije.

B Panellakasok korszerii-
sitése Egerben. Ujabb 514
panellakas modernizéalasahoz
nyert kdltségvetési timogatast
Eger. Az elmdlt évek felujita-
saival egyiitt ez mar 839 ipa-
rositott technoldgiaval épiilt
otthon rekonstrukcidjat jelen-
ti. A koltségeket egyharmad-
egyharmad ardnyban a kolt-
ségvetés, az onkormanyzat és
a lak6kozosség éllja. gy a 90
milli6 forint érték(i munkékhoz
30 millié forinttal jarul hozza
az énkormanyzat. A korsze-
riisités elsGsorban a lapos-
tetd és a homlokzat szigete-
Iését, valamint a liftek és a
kozvilagitas feldjitasat jelenti.
Az dnkormanyzat kiemelt fel-
adatanak tekinti a panelhazak
feltjitdsat, és a palydzatokhoz
tovabbra is biztositja a meg-
felel6 helyi forrasokat.

B Agglomeracids rendezé-
siterv. A budapesti agglome-
racio terlletrendezési terve
megteremti annak lehetdsé-
gét, hogy a térségek, a tele-
pillések adottsagaira épiilé
decentralizalt terileti fejlo-
dés induljon meg — mondta
Kolber Istvan, a regionalis fej-
lesztésért és felzarkoztatasért
felel@s tarca nélkiili miniszter
parlamenti expozéjaban, a tor-
vény vitajanak megkezdése-
kor. A miniszter szerint azért
fontos a folyamatokat szabd-
lyozni, mert az orszag legdi-
namikusabban fejl6dd térsé-
gér6l van sz, ahol a fejlesz-
tési szandékok jelentdsek, és
altalaban nagy teriiletigénnyel
jarnak. A budapesti agglome-
racio az orszag versenyképes-
sége szempontjab6l megha-
tarozd jelent6ségli, és mert a

jelenleg tapasztalhato, sokszor
kedvezdtlen teriileti folyama-
tok megallitasdra nincs mas
eszkoz.

Aterv tartalmazza az orsza-
gos és térségi jelentGségli koz-
miihaldzatok helyét, az urbani-
zalt, a mez6gazdasagi, illetve a
természeti teriiletek rendsze-
rét, valamint a teriiletek hasz-
nalatanak atfogo, a telepiilés-
rendezési tervekben érvénye-
sitendd szabalyozasat.

B A lakasmaffia visszaszori-
tasaért. Dontott a kormany a
lakasmaffia-tevékenység visz-
szaszoritasa érdekében elvég-
zend@ feladatokrol. Tébb tor-
vény modositasa sziikséges
ahhoz, hogy az iigyvédek,
a birdsagi végrehajtok és a
kozjegyzG6k ellendrizni tud-
jak, tgyfeleik személyazo-
nossaga valodi-e a lakasva-
sarlasok soran. A cél az, hogy
ennek érdekében az interne-
ten keresztiil elérhetd legyen
a Beliigyminisztérium kozpon-
ti adatbazisa. A foldhivatalok
szamara pedig megfeleld adat-
bazis segitségével biztositani
kell az iigyvédi bélyegzbk és
ellenjegyzések valddisaganak
ellendrizhet6ségét. A kormany
fontosnak tartja a jogalkalma-
z0knak a tulajdoni lapokhoz
torténd internetes hozzaféré-
sét jelentd takar.net program
kiszélesitését is.

B Az oktatasi és az egész-
ségiigyi tarca azt szeretné
elérni, hogy megvaltozzon az
iskolai biifék és automatak
kinalata. Szakemberek sze-
rint a diakok tébbsége hely-
teleniil taplalkozik, és keve-
set mozog.
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